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Comment le groupe Olaqin répond-il concrètement à la modernisation du système de santé français ?
L’interopérabilité de nos solutions, les exigences de sécurité que nous nous fixons et la satisfaction des
utilisateurs que nous visons, illustrent parfaitement notre compréhension des enjeux du numérique en
santé.
C’est ainsi qu’Olaqin joue un rôle prépondérant dans la digitalisation du dispositif médical français en
offrant des solutions innovantes qui visent à sécuriser leurs revenus tout en allégeant leurs taches
administratives. 
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En quoi les solutions proposées par Olaqin se
distinguent-elles et apportent-elles une valeur
ajoutée aux professionnels de santé ? 
 
Nos solutions se démarquent par leur adaptabilité
et leur approche centrée sur l'utilisateur et incluent
de fait la sécurisation des revenus des acteurs de
santé.

Concrètement, Olaqin mise sur une démarche
d'innovation continue pour fournir des services qui
simplifient les démarches administratives. Ceci
permet ainsi de relever le défi omniprésent des
professionnels de santé : gagner du temps pour se
concentrer sur l'essentiel, le soin des patients.
 
Enfin, la réglementation du système de santé
français devient de plus en plus complexe au fil du
temps. Alors chez Olaqin, nous faisons de cette
complexité une force, en en maîtrisant chaque
détail pour fournir des solutions et des services en
parfaite adéquation avec la réglementation. 

Le système de santé français évolue et se modernise. Le groupe
Olaqin s'affirme comme un acteur clé de ce secteur en pleine
mutation.   
Laurent Maitre, son Président, nous éclaire sur la vision, les
ambitions et les solutions innovantes proposées par le groupe.

Le mot du président 

Comment envisagez-vous l'avenir de l'e-santé
en France ? 

L'avenir de l'e-santé en France me semble
prometteur et plein d'opportunités et je pense
que la digitalisation va permettre d'améliorer
l'accessibilité des soins pour tous. 
  
Nous sommes conscients que cette transition
vers un univers davantage digitalisé sera jalonné
de défis. La sécurité et la confidentialité des
données des patients est essentielle, tout en
assurant une éthique irréprochable. 
  
Chez Olaqin nous nous engageons, avec
passion et détermination, pour contribuer
activement à cette évolution, en plaçant
toujours le patient et les professionnels de santé
au centre de nos préoccupations. 

Que représente Olaqin pour vous ?

Olaqin incarne essentiellement un projet d'équipe, où la coopération et les synergies sont les fondements
de son succès. Olaqin est une aventure commune où chacun contribue avec dévouement et compétence
pour réaliser une vision collective. Chaque défi est relevé avec l'objectif commun de faire progresser
Olaqin, faisant de ce projet bien plus qu'une simple réalisation individuelle. 



Dossier de presse 4

Olaqin en quelques mots

Avec la performance 4Axes, l'efficacité, la
sécurité et l'expertise se combinent pour
simplifier les flux hospitaliers.
Leader français dans le domaine de la
dématérialisation des flux hospitaliers, 4Axes
occupe une place centrale entre les
établissements de santé et les  
Complémentaires santé.
Sa plateforme unique offre une solution
sécurisée, simplifiant les processus
administratifs tout en générant des économies
significatives pour nos partenaires.

En 2023, la plateforme a permis plus de 10
millions d'échanges, éliminant ainsi le besoin de
documents physiques. Cette initiative a
bénéficié à plus de 950 établissements de soins,
qu'ils soient publics ou privés. 

Acteur essentiel des innovations e-santé, Olaqin est un groupe français engagé dans la
sécurisation des revenus des professionnels de la santé. 
Olaqin développe des solutions novatrices pour les médecins libéraux, les
établissements de santé et les pharmaciens. Le groupe contribue aussi à la stratégie
nationale de lutte contre la fraude de l’assurance maladie en permettant l’actualisation
des droits de plus de 30 millions de cartes Vitale chaque année. 
Ses entités, Affid Systèmes et 4 Axes, fournissent des services spécifiques aux
professionnels de santé libéraux (pour Affid Systèmes) et aux hôpitaux publics et privés
(pour 4Axes). 
Engagé dans la modernisation du système de santé français, Olaqin est membre de
Numeum, de la French Care et a été sélectionné par Bpifrance pour faire partie des
accélérés. 

Acteur historique et reconnu du monde de la
santé en France, Affid Systèmes a été fondé
il y a plus de 30 ans. Affid Systèmes intègre
les solutions du groupe Olaqin pour enrichir
son offre et sert les praticiens libéraux avec
des solutions logicielles pour la gestion du
cabinet médical (logiciel de comptabilité, de
gestion des recettes et de facturation
SESAM-Vitale), en accompagnant les
utilisateurs au quotidien avec une volonté
d’excellence de la relation client.

Membre
de 
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Olaqin en quelques mots

L’expérience de nos utilisateurs est notre
boussole 
La clé du succès réside dans la satisfaction de nos utilisateurs.
Ainsi, nous nous efforçons continuellement d'anticiper leurs
besoins et de créer des solutions qui dépassent leurs attentes.

Comprendre les réalités du quotidien de
chaque acteur de santé guide notre évolution 
Cette conviction inspire notre approche centrée sur l'utilisateur :
chaque professionnel de santé fait face à des défis uniques et à
des besoins spécifiques. Cette compréhension guide nos choix
stratégiques, influence nos développements technologiques et
illustre notre volonté continue de répondre aux attentes du
marché et des institutions.

L'innovation fait partie de notre ADN 
Avec l'innovation digitale appliquée à la prise en charge des
soins, Olaqin s'engage à transformer les idées audacieuses en
réalités, façonnant ainsi l'avenir du numérique en santé.
Notre engagement en faveur de l'innovation repose sur la
conviction que chaque avancée contribue à façonner un avenir
où le digital s'adapte aux professionnels du soin pour améliorer
la vie de chacun.

Notre engagement RSE : une composante
essentielle de nos valeurs fondamentales 
Notre engagement RSE va au-delà de simples obligations ; il
incarne notre responsabilité envers chaque collaborateur du
groupe Olaqin et l'environnement. En intégrant des pratiques
éthiques, transparentes, et durables à tous les niveaux de nos
activités, nous contribuons activement à la construction d'un
avenir plus responsable.
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A l’écoute du marché
Olaqin s'adapte rapidement aux exigences dynamiques du
marché pour innover et répondre rapidement aux besoins
changeants de ses utilisateurs.

Agile et réactif
Acteur actif dans la modernisation du système de santé
français, Olaqin s'attache à l'intégration constante des dernières
avancées technologiques. Cette démarche souligne
l'engagement indéfectible d'Olaqin envers l'innovation et sa
capacité d'adaptation à un environnement en perpétuelle
mutation.

Ouvert et interconnecté 
En tant qu'éditeur orienté Saas, Olaqin favorise les
interconnexions entre les acteurs du secteur, permettant une
gestion efficace des données. Avec cette approche
technologique, Olaqin s'engage à fournir des solutions
personnalisables et adaptées tout en facilitant la mise à jour
continue des fonctionnalités.

Responsable et engagé
Olaqin intègre des pratiques respectueuses de l'environnement,
socialement équitables et économiquement durables dans ses
activités.

Partenaire de confiance des
professions de santé



Des services essentiels aux usages
quotidiens des professionnels de santé  
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Des solutions
pour la

facturation des
soins pratiqués

aux patients

Des solutions
pour encaisser les

patients 

Des solutions 
pour l’accueil
des patients

900 5 000 10 000 1 900 600 45
Etablissements 

sanitaires et
médicaux sociaux

Praticiens 
Libéraux

Pharmacies Laboratoires
de biologie

Organismes 
AMO / AMC

Editeurs de
logiciels métier

Lecture des cartes santé
Actualisation des droits en carte Vitale

Facturation SESAM-Vitale et télétransmission des
feuilles de soins
Prise en charge AMO/AMC
Gestion des factures AMC
Data, Business Intelligence et IA

Encaissement par carte bancaire 
Gestion de la comptabilité et des recettes
Data et Business Intelligence

Le groupe Olaqin : l’alliance des
expertises au service des utilisateurs
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Quelques chiffres et dates à retenir

250 000
PROFESSIONNELS 
DE SANTÉ UTILISENT 
 NOS SOLUTIONS

Acquisition 

Acquisition 

2021

2019

Acquisition de l’activité 
Santé France d’Ingenico 

2023

50 Millions
D'ENCAISSEMENTS CB
RÉALISÉS EN 2023

10 Millions
DE DEMANDES DE PRISE EN
CHARGES HOSPITALIÈRES
TRAITÉES

40 Millions
MISES À JOUR 
DE CARTES VITALE PAR AN



Nous contacter

28 quai Gallieni, 92150-Suresnes

+33 (0)1 87 15 99 99

contact@olaqin.com
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Retrouvez les derniers
communiqués et toute
l’actualité Olaqin sur notre
site web olaqin.fr

Actualité

https://twitter.com/OlaqinSante
https://www.linkedin.com/company/olaqin/?viewAsMember=true
https://www.facebook.com/OlaqinSante
https://www.youtube.com/channel/UCHCuIlh-RKgP4fvpsxWkdww
tel:0187159999
mailto:contact@olaqin.com
https://www.olaqin.fr/actualites/tag/communiques?_gl=1*go7gd4*_ga*MTkyNzcxMTg1Ny4xNjcyNzM3ODM5*_ga_KWVC21W97X*MTcxNTA3MzkwNS43MC4wLjE3MTUwNzM5MDguMC4wLjA.
https://www.olaqin.fr/actualites/tag/communiques?_gl=1*go7gd4*_ga*MTkyNzcxMTg1Ny4xNjcyNzM3ODM5*_ga_KWVC21W97X*MTcxNTA3MzkwNS43MC4wLjE3MTUwNzM5MDguMC4wLjA.
https://www.olaqin.fr/actualites/tag/communiques?_gl=1*go7gd4*_ga*MTkyNzcxMTg1Ny4xNjcyNzM3ODM5*_ga_KWVC21W97X*MTcxNTA3MzkwNS43MC4wLjE3MTUwNzM5MDguMC4wLjA.
https://www.olaqin.fr/actualites/tag/communiques?_gl=1*go7gd4*_ga*MTkyNzcxMTg1Ny4xNjcyNzM3ODM5*_ga_KWVC21W97X*MTcxNTA3MzkwNS43MC4wLjE3MTUwNzM5MDguMC4wLjA.
https://www.olaqin.fr/actualites/tag/communiques?_gl=1*go7gd4*_ga*MTkyNzcxMTg1Ny4xNjcyNzM3ODM5*_ga_KWVC21W97X*MTcxNTA3MzkwNS43MC4wLjE3MTUwNzM5MDguMC4wLjA.

